В целях реализации региональной программы «Повышение качества жизни пожилых людей в Воронежской области » создан компьютерный класс для формирования компьютерной грамотности у граждан пожилого возраста и инвалидов.
Компьютерный класс создан на базе казенного учреждения «Управление социальной защиты населения Эртильского района».
Деятельность компьютерного класса  направлена для получения навыков компьютерной грамотности.
Цель и задачи компьютерного класса
1. Целью деятельности компьютерного класса является устранение информационного неравенства, формирование грамотности в области информационно-коммуникационных технологий у граждан пожилого возраста и инвалидов.
2.Основными задачами деятельности компьютерного класса являются:
- увеличение возможности личностного роста и продление продуктивного долголетия в условиях распространения Интернет – технологий:
-  поддержание и восстановление социальных связей пожилых людей, направленных на профилактику одиночества посредством приобретения навыков работы на компьютере и использования ресурсов всемирной сети Интернет;
- обеспечение равного доступа граждан на получение государственных и муниципальных услуг в электронной форме.
ПРОГРАММА
формирования компьютерной грамотности у граждан пожилого возраста и
инвалидов
Предлагаемая программа предназначена для граждан пожилого возраста и инвалидов, ведущих активный образ жизни. Общее количество часов для обучения -  базовый уровень - 24 часа.
ПРОГРАММА БАЗОВОГО УРОВНЯ
Программа базового уровня включает следующие разделы:
1.Устройство компьютера. Включение и выключение компьютера. Работа с мышью и клавиатурой. Рабочий стол и его элементы. Настройки рабочего стола. Струк​тура окон, работа с окнами. Работа с меню "Пуск". Гигиенические, эргономические и технические условия безопасной эксплуатации компьютера.
2.Организация хранения данных. Папки, файлы, логические диски. Про​смотр содержимого компьютера, перемещение по папкам. Удаление ненужных папок, восстановление ошибочно удаленных. Корзина.
3.Текстовый редактор. Структура окна программы. Меню: состав, основные команды. Панели инструментов. Основные принципы работы с текстом. Форматирова​ние текста. Основные требования к оформлению и редактированию текста. Проверка ор​фографии. Сохранение и открытие файлов. Печать документов.
4.Графический редактор. Структура окна программы. Меню: состав, основ​ные команды. Панели инструментов. Маскировка дефектов.
5.Интернет. Возможности сети Интернет. Представление информации в Ин​тернете. Открытие сайтов, использование гиперссылок для перехода к сайтам. Поиско​вые ресурсы Интернет. Сохранение информации на компьютер.
6.Электронная почта. Создание почтового ящика. Чтение, отправление элек​тронных писем и открыток. Управление почтой.
7.Общение в социальных сетях. Обзор социальных сетей. Аккаунт: созда​ние, управление свойствами, удаление. Правила этикета и безопасности в социальных сетях.
8.Интерактивное общение. Обзор систем обмена мгновенными сообщения​ми. Регистрация. Добавление и удаление контактов. Этика общения. Информационная безопасность.
	№ 
за​нятия
	Содержание (разделы, темы)
	Кол-во
часов

	Устройство компьютера
	3

	1
	Включение и выключение компьютера. Работа с мышью и клавиатурой.
	1

	2
	Рабочий стол и его элементы. Настройки рабочего стола. Структура окон, работа с ок​нами.
	1

	3
	Работа с меню "Пуск". Гигиенические, эргономические и технические условия безо​пасной эксплуатации компьютера.
	1

	Организация хранения данных
	3

	4
	Папки, файлы, логические диски. Просмотр содержимого компьютера, перемещение по папкам.
	1

	5
	Просмотр содержимого компьютера, перемещение по папкам. Удаление ненужных папок, восстановление ошибочно удаленных. Корзина.
	1

	6
	Удаление ненужных папок, восстановление ошибочно удаленных. Корзина.
	1

	Текстовый редактор
	3

	7
	Структура окна программы. Меню: состав, основные команды. Панели инструментов. Основные принципы работы с текстом.
	1

	8
	Форматирование текста. Основные требования к оформлению и редактированию тек​ста.
	1

	9
	Проверка орфографии. Сохранение и открытие файлов. Печать документов.
	1

	№ за​нятия
	Содержание (разделы, темы)
	Кол-во
часов

	Графический редактор
	3

	10
	Структура окна программы. Меню: состав, основные команды. Панели инструментов.
	1

	11
	Панели инструментов. Маскировка дефектов.
	1

	12
	Панели инструментов. Маскировка дефектов.
	1

	Интернет
	

	13
	Возможности сети Интернет. Представление информации в Интернете. Открытие сай​тов.
	1

	14
	Открытие сайтов, использование гиперссылок для перехода к сайтам. Поисковые ре​сурсы Интернет. Сохранение информации на компьютер.
	1

	15
	Поисковые ресурсы Интернет. Сохранение информации на компьютер.
	1

	Электронная почта
	

	16
	Создание почтового ящика.
	1

	17
	Чтение, отправление электронных писем и открыток.
	1

	18
	Управление почтой.
	1

	Общение в социальных сетях
	3

	19
	Обзор социальных сетей. Аккаунт: создание.
	1

	20
	Аккаунт: создание, управление свойствами.
	1

	21
	Аккаунт: создание, управление свойствами, удаление. Правила этикета и безопасности в социальных сетях.
	

	Интерактивное общение
	3

	22
	Обзор систем обмена мгновенными сообщениями. Регистрация.
	1

	23
	Регистрация. Добавление и удаление контактов. Этика общения.
	1

	24
	Регистрация. Добавление и удаление контактов. Этика общения. Информационная безопасность.
	1


ИТОГО: 24
